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INTRODUCCION

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 14, ultimo
parrafo, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo
(LFRCQROO), realiz6 el andlisis del Informe de Avance de Gestion Financiera en los 30 dias
posteriores a la fecha de su presentacion, para ser entregado a la Comisién de Hacienda,
Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la LFRCQROQO, el Informe de
Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los Poderes del Estado
y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis correspondiente,
sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados, del ejercicio

presupuestal correspondiente”.

Asimismao, el articulo 14 de la citada ley, dispone que el Informe de Avance de Gestién Financiera

contendra lo siguiente:

. El flujo contable de ingresos y egresos de cada trimestre en que se ejerza el Presupuesto

de Egresos, y

. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en

el Presupuesto de Egresos.
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Por su parte, el Municipio de Felipe Carrillo Puerto entregd, dentro de los términos
establecidos en la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo, a
esta entidad fiscalizadora, su Informe de Avance de Gestidn Financiera correspondiente al cuarto
trimestre, el cual incluye las cifras acumuladas del periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del
ejercicio 2020, de conformidad a la Guia y Lineamientos respectivos.

El contenido de dicho informe incluye:

I. El Flujo de Ingresos y Egresos, y

Il. El Avance del Cumplimiento de los Programas.
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I.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

El Municipio de Felipe Carrillo Puerto en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020,

presenta los siguientes Flujos de Ingresos y Egresos:

INGRESOS
AVANCE
RUBRO DE AMPLIACIONES FINANCIERO
INGRESOS ESTIMADO Y MODIFICADO DEVENGADO RECAUDADO %)
REDUCCIONES
Impuestos $8,420,305.00 $(790,960.49) $7,629,344.51 $7,629,344.51 $7,629,344.51 90.61
Cuotas y Aportaciones
de Seguridad Social 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
f\:ﬂ‘;?;rr';’;c'ones de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Derechos 11,162,268.00 (1,342,692.00) 9,819,576.00 9,819,576.00 9,819,576.00 87.97
Productos 1,622,376.00 83,183.95 1,705,559.95 1,705,559.95 1,705,559.95 105.13
Aprovechamientos 849,669.00 (375,284.25) 474,384.75 474,384.75 474,384.75 55.83
Ingresos por Venta de
Bienes, Prestacion de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Servicios y Otros
Ingresos
Participaciones,
Aportaciones,
Convenios, Incentivos
Derivados de la 478,133,812.00 24,736,432.00 502,870,244.00 502,870,244.00 502,870,244.00 105.17
Colaboracién Fiscal y
Fondos Distintos de
Aportaciones
Transferencias,
Asignaciones,
Subsidios y 247,579.00 (142,671.93) 104,907.07 104,907.07 104,907.07 42.37
Subvenciones, y
Pensiones y
Jubilaciones
Ingresos Derivados de
Financiamientos 0.00 25,000,000.00 25,000,000.00 25,000,000.00 25,000,000.00 -
TOTAL INGRESOS $500,436,009.00 $47,168,007.28 | $547,604,016.28 | $547,604,016.28 | $547,604,016.28 109.43
EGRESOS
AVANCE
CONCEPTO AMPLIACIONES FINANCIERO
APROBADO Y MODIFICADO DEVENGADO PAGADO (%)
REDUCCIONES
Servicios Personales $171,895,900.66 $71,006,975.70 | $242,902,876.36 | $252,237,625.63 | $229,477,730.02 103.84
Materiales y Suministros 24,370,135.98 (1,299,982.41) 23,070,153.57 29,450,828.40 19,945,037.18 127.66
Servicios Generales 59,057,167.30 (9,211,704.48) 49,845,462.82 49,702,547.49 43,526,930.88 99.71
Transferencias,
Asignaciones, Subsidios 5,072,012.79 (3,109,858.08) 1,962,154.71 1,964,457.96 1,376,969.96 100.12
y Otras Ayudas
Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles 10,583,108.24 (7,908,970.36) 2,674,137.88 4,444,747 .54 1,633,519.96 166.21
Inversion Pablica 188,289,373.65 7,092,549.17 195,381,922.82 193,982,312.12 161,650,599.86 99.28
Inversiones Financieras 11,618,198.38 (11,618,198.38) 0.00 0.00 0.00 -
y Otras Provisiones
Participaciones y
Aportaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Deuda Publica 29,550,112.00 2,434,514.23 31,984,626.23 32,001,906.92 31,996,361.78 100.05
TOTAL DEL GASTO $500,436,009.00 $47,385,325.39 | $547,821,334.39 | $563,784,426.06 | $489,607,149.64 102.91
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

DEL FLUJO DE INGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del Ingreso Recaudado por $547,604,016.28, en relacion
con el Ingreso Estimado por $500,436,009.00, se deriva que la gestion de los recursos al 31 de
diciembre del ejercicio 2020, se alcanzd en un 109.43%. Este resultado se origina por las
siguientes razones manifestadas por la entidad: Impuestos, “La variacién a la baja que presenta,
es el reflejo de la disminucidn de la recaudacion por concepto de impuesto predial, originado por
restricciones a causa de la pandemia COVID-19”. Derechos, “La variacion a la baja que
presenta, es el reflejo de la disminucién de la recaudacién, originado por el cierre de las oficinas
de Transito y Registro Civil, a causa de las restricciones sanitaria por la pandemia COVID-19”.
Productos, “La variacion favorable a un incremento en la recaudacion, lo aporta algunos
repuntes en el pago de servicios que ofrece el municipio tales como los mercados”.
Aprovechamientos, “La variacion a la baja que presenta, es el reflejo de la disminucion del flujo
vehicular y cierre de vialidades, asi como los negocios en general, originado por restricciones a
causa de la pandemia COVID-19". Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos
Derivados de la Colaboracion Fiscal y Fondos Distintos de Aportaciones, “La variacion
favorable, se debe a la radicacion del Fondo de Estabilizacién a los Ingresos de las Entidades
Federativas, la cual no se tenia presupuestado originalmente y que fue ministrado a partir del
segundo trimestre del ejerci6 2020”. Transferencias, Asignaciones, Subsidios vy
Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones, “La captacién de recursos del fondo ZOFEMAT,
asi como el uso o goce de la ZOFEMAT, no tuvo el ingreso esperado por la disminucion de las
actividades en estas zonas, por los cierres a consecuencia de COVID-19”. E Ingresos

Derivados de Financiamientos, “Adquisiciéon de financiamiento, deuda interna”. (Figura 1)
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AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS DEL

PERIODO
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Figura 1

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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DEL FLUJO DE EGRESOS

Por otra parte, del andlisis y comparacion entre el flujo del Egreso Devengado por
$563,784,426.06, en relacion con el Egreso Modificado por $547,821,334.39, se deriva que los
recursos al 31 de diciembre del ejercicio 2020, se aplicaron en un 102.91%. Este resultado se
origina por las siguientes razones manifestadas por la entidad: Servicios Personales, “La
variacién corresponde al pago de laudos laborales, sentenciados al Municipio de Felipe de
Carrillo Puerto; asi como diversas prestaciones adicionales, como prima de antigiiedad,
quinquenios, y salarios a personal eventual. Con respecto al presupuesto modificado, presenta
una ampliacion presupuestal originada a aumentos en las participaciones y endeudamiento
interno de 25 millones”. Materiales y Suministros, “El sobreejercicio con respecto al monto
modificado, corresponde a facturacion de proveedores de combustible y energia eléctrica,
partida pendiente de pago a falta de ingresos para hacer frente a esta obligacién. La disminucion
del modificado con relacién al autorizado, es para darle la suficiencia presupuestal (incremento)
a la partida 1000”. Servicios Generales, “La variacion del menor devengado contra lo
modificado, corresponde a saldos presupuestales disponibles en presupuesto, pero erogados en
su aspecto financiero, puesto que se orientaron en pago de “otras provisiones, pago de pasivos”
del presupuesto FORTAMUN. La disminucién del modificado con relacion al autorizado. es para
darle la suficiencia presupuestal (incremento) a la partida 1000”. Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas, “Transferencias y asignaciones. El sobreejericio
que presenta, es a causa de que no es exacto el nimero de persona que acuden a pedir apoyo
y en este caso sobrepasa el modificado para el periodo. La disminucién del modificado con
relacion al autorizado, es para darle la suficiencia presupuestal (incremento) a la partida 1000”.
Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles, “El sobreejericio con respecto al monto modificado,
corresponde a facturacién de software del Sistema de Armonizacién Contable; cabe aclarar que
estas erogaciones se encuentran pendiente de pago a falta de ingresos para hacer frente a esta
obligacion. La disminucion del modificado con relacion al autorizado, es para darle la suficiencia
presupuestal (incremento) a la partida 1000”. Inversion Publica, “Con un menor devengo con
respecto al monto modificado, es derivado por “pago de otra prevision” pago de pasivos del
ejercicio 2019, programa presupuestario de FORTAMUN 2020. Los registros contables son de
indole financiero Unicamente, es por ellos que refleja un disponible presupuestal inexistente”.

Inversiones Financieras y Otras Provisiones, “Recurso reprogramado para cubrir la partida
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1000”. Y Deuda Publica, “Variacion debido al céalculo de los intereses del capital insoluto por

variacién porcentual de la TIIE”. (Figura 2)

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
DE EGRESOS DEL PERIODO
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Figura 2

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS Y LA APLICACION DE LOS EGRESOS EN
EL EJERCICIO FISCAL 2020.

Figura 3: Sefala el porcentaje de los Ingresos que el Municipio de Felipe Carrillo Puerto ha
captado en su gestién financiera al 31 de diciembre de 2020, con respecto al Ingreso Estimado
Anual; siendo que, al cierre del ejercicio fiscal, la entidad recaud6 un monto mayor al proyectado,
obteniéndose los siguientes porcentajes: en el primer trimestre el 29.01%, en el segundo el
27.41%, en el tercero el 19.43% y en el cuarto el 24.15%; y el excedente de recaudaciéon por el
9.43%.

INGRESOS

@ RECAUDADO 1° TRIMESTRE
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B RECAUDADO 4° TRIMESTRE
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Figura 3
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Figura 4: Sefala el porcentaje de los Egresos que el Municipio de Felipe Carrillo Puerto ha
devengado en su gestion financiera al 31 de diciembre de 2020, con respecto al Egreso
Modificado Anual; siendo que, al cierre del ejercicio fiscal, la entidad devengd un monto mayor
al proyectado, obteniéndose los siguientes porcentajes: en el primer trimestre el 13.55%, en el
segundo el 18.87%, en el tercero el 31.90% y en el cuarto el 35.68%; y el excedente de devengo
por el 2.91%.
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Figura 4

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

En el Acta de la Cuadragésima Sesion Ordinaria del Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Felipe Carrillo Puerto del Estado de Quintana Roo celebrada el 04 de marzo de 2020, se aprobo
la modificaciéon del Presupuesto de Egresos para el Municipio de Felipe Carrillo Puerto del
ejercicio fiscal 2020, por la cantidad de $500,436,009.00, recurso asignado para el desarrollo de

los siguientes programas presupuestarios:

» EO001. Educacién y Cultura Integral, el cual se desarrollard con 2 indicadores
estratégicos y 2 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$3,588,012.62

» EO002. Deporte y Desarrollo Juvenil, el cual se desarrollard con 2 indicadores
estratégicos y 2 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$1,941,992.86

» EO003. Salud Publica, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 2 de gestion

para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de $4,144,765.45

» EO004. Desarrollo Urbano y Servicios Publicos, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 5 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$16,629,192.86

» EO005. Desarrollo Humano Integral, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 6 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$14,197,148.79

» EO006. Turismo Municipal, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 4 de

gestién para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de $419,695.56

» EO007. Seguridad y Proteccion Municipal, el cual se desarrollard con 2 indicadores
estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$36,877,695.24
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E008. Gobierno Cercano y Con Vinculacion, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 4 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$47,619,191.61

EO009. Finanzas Publicas Ordenadas, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 4 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$304,317,471.72

E010. Crecimiento Econdmico Sostenible, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 5 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$3,140,826.93

MO011. Administracion Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 5 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$67,560,015.36

Es importante sefialar que la entidad no presenta sus alineaciones al Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022 y al Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021.

El Municipio de Felipe Carrillo Puerto en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020,

presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores

aprobados en el Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA L.
EO001. E ion Itura Integral
PRESUPUESTARIO: 001. Educacion y Cultura Integral
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AV@%%%%%&QSAAETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM.
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URLY ANUAL
Fin.- Contribuir al desarrollo 0 0 0 0
integral del Municipio de Porcentaje de
Felpe ~ Carillo ~ Puerto | ../ iion de rezago | Anual 8 si 0.00% 0.00%
mediante la garantia de N
educativo

acceso al derecho a la
educacion. 2 2 2 2
P.- La poblacién del municipio 0 2 0 0
cuenta con educacién de Porcentaje de
calidad, asi como identidad y promocion de oferta Anual 2 Si 0.00% 100.00%
valores originarios de la educativa
poblacién. 0 1 0 1
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EO001. Educacion y Cultura Integral

0 0 0 0
C01 - Dignificacion de Porcentaje de
infraestructura educativa | mantenimiento a | Semestral 5 Si 0.00% 0.00%
realizada infraestructura
1 1 2 1
5,950 180 1,700 10,351
C02 - Fomento cultural Porcentaje de "
realizado cobertura cultural Semestral 30,000 Si 79.00% 61.00%
7,500 7,500 7,500 7,500

EO002. Deporte y Desarrollo Juvenil

F.- Contribuir al desarrollo 2,433 1,400 2,200 1,450
integral del municipio de
Felipe Carrillo Puerto Porcentaje de "
mediante la promocién de beneficiarios Anual 10.000 si 88.00% 75.00%
cultura deportiva y el impulso
a la juventud. 2,500 2,500 2,500 2,500
P.- La poblacién municipal de . 32 12 16 14
Felipe Carrilo Puerto cuenta ﬁ%’ﬁiﬁ'&i’ﬁ doer Anual 200 si 3200% | 37.00%
con buena condicién fisica y obesidad P . :
juventud preparada 50 50 50 50
75 75 75 75
C01 - Enaltecimiento de Porcentaje de
espacios deportivos | espacios culturales | Semestral 300 Si 100.00% 100.00%
implementados atendidos
75 75 75 75
2,500 800 2,000 1,500
C02 - Juventud carrillo Porcentaje de .
pértense desarrollada cobertura Semestral 10,000 si 80.00% 68.00%
2,500 2,500 2,500 2,500

EO003. Salud Publica

F.- Contribuir al bienestar
social del municipio de Felipe
Carrillo  Puerto  mediante
servicios publicos de salud.

Porcentaje de
cobertura de
beneficiarios

18,507

9,300

670

15,000

15,000

15,000

5,000

13.00% 57.00%

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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E003. Salud Publica

P.- Los habitantes de Felipe 1,000 0 200 100
Carrillo Puerto cuentan con Porcentaje de :
salud publica municipal de | atencion prioritaria Anual 4.000 Si 10.00% 33.00%
calidad. 1,000 1,000 1,000 1,000
d 12 0 0 0
: 5 Porcentaje e
cl?kiica ;’ ':?;:gj de  salud unidades en Anual 12 Si 0.00% 100.00%
p P . funcionamiento
12 0 0 0
Porcentaje de 1 0 o 0
C02.- Centros de atencion unidades de atencion . o
animal implementados. animal en Semestral 1 Si 0.00% 100.00%
funcionamiento 1 0 0 0

EO004. Desarrollo Urbano y Servicios Publicos

F - Contribuir al urbanismo 0 0 0 8,893
integral del municipio de Porcentaje de
Felipe Carrillo Puerto | cobertura de Anual 38,429 Si 23.00% 23.00%
mediante servicios publicos de beneficiarios
calidad 0 0 0 38,429
P- La poblacién del municipio 0 0 0 283
de Felipe Carrillo Puerto Porcentaje de oferta
cuenta con un desarrollo | de servicios pablicos Anual 351 Si 81.00% 81.00%
urbano integral y servicios implementados
publicos con responsabilidad 0 0 0 351
0 0 67 68
- Porcentaje de
ﬁggaura-das Obras  publicas | ¢ racion de obras | Semestral 136 Si 99.00% 99.00%
publicas
0 0 67 69
0 0 0 0
Porcentaje de
gt?nz'linis_trada Agua  potable cobertura de agua | Semestral 0 Si 0.00% 0.00%
potable entubada
0 0 0 0
1 0 2 1
C03 - Manejo de residuos Porcentaje de
sélidos responsable | centros de acopio y | Trimestral 6 Si 100.00% 67.00%
implementado reciclaje operando
1 2 2 1
1 0 1 1
C04 - Medio ecolégico Porcentaje de o
reforestado reforestacion Semestral 4 SI 100.00% 75.00%
1 1 1 1

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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E004. Desarrollo Urbano y Servicios Publicos

3,052 91 246 3,837
C05 - Programa de .
regularizacion  de predios ;‘gﬁ;’:}:‘;‘zién Semestral 8,000 137.00% | 90.00%
implementado

4,000 700 500 2,800

EO005. Desarrollo Humano Integral

F - Contribuir al Desarrollo 9,225 50,390 4,904 13,116
Humano Integral del municipio Porcentaje de
de Felipe Carrillo Puerto | cobertura de Anual 32,360 Si 158.00% 240.00%
mediante la atencion inclusiva | beneficiarios
de grupos vulnerables. 8,905 7,915 7,231 8,309
P - Los grupos vulnerables del 92 31 56 42
municipio de Felipe Carrillo Porcentaje de
Puerto cuentan con atencién y servicios de atencién Anual 446 Si 39.00% 50.00%
acompafiamiento  para su ofertados
desarrollo. 122 116 101 107
4 5 9 22
C01 - Empoderamiento de la Porcentaje de " o,
mujer implementado. eventos realizados Semestral 12 si 733.00% 333.00%
3 3 3 3
p 1 0 0 0
I Porcentaje e
::ecaﬁizz; daRehablIltamon fisica | talleres preventivos | Semestral 9 Si 0.00% 11.00%
. realizados
1 2 1 5
8 0 0 0
CO03 - Garantia del derecho de Porcentaje de
NNA a entornos familiares AP Semestral 21 Si 0.00% 38.00%
favorables para su desarrollo. atencion vinculante
9 6 3 3
coa G a 530,710 49,661 44,439 10,622
- omedores )
implementados ~(Comunitario | Porcentale de | Semestral | 1,786,391 Si 3.00% 36.00%
e indigena). comidas servidas
625,059 534,131 208,585 418,616
CO05 - Programa de atencion a 561 453 76 303
adultos mayores y . " o
discapacitados (AMyD) Porcentaje de apoyo | Semestral 1,436 Si 128.00% 97.00%
implementado 536 364 299 237
0 0 0 0
C06 - Plan de gestion social Porcentaje de " o
ejecutado vinculacion Semestral 2 Si 0.00% 0.00%
0 0 1 1

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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E006. Turismo Municipal

F -Contribuir al impulso de una o 0 0 0 0
economia fuerte y prospera Tasa del ‘éarl'acp',?g Anual si 5 0.00%
mediante el desarrollo del zprcent_lil_a _ge nual 3.95 ! 0.00% :
sector turistico municipal. irecto Turistico 0 0 0 3.95
i 0 0 0 0
P - El municipio de Felipe :g;zgg:’e w risticgz
carrillo puerto cuenta con operando  en el Anual 2 Si 0.00% 0.00%
servicios turisticas de calidad. peranc
municipio 0 0 0 2
1 1 1 0
. Porcentaje de N
CO01 - Turismo desarrollado turismo desarrollado Semestral 9 Si 0.00% 33.00%
2 1 3 3
coz2 - Programa  de
capacitacion para ’ 5 0 0 22
prestadores  de  servicios ng;z‘gizs :2
turisticos con enfoque de gervicios wristicos Trimestral 41 Si 200.00% 66.00%
servicio de calidad, cuidado de itad
medio ambiente y capacitados 10 10 10 11
sustentabilidad operado.
Porcentaje de 4 2 1 0
" . " acciones de
08 - Promociony vineulacién | mocien y | Semestral 51 si 0.00% 14.00%
P . vinculacion
emprendidas 12 13 13 13
150 0 100 0
C04 - Programa de eventos Porcentaje de
culturales y de actividades del participantes en los | Semestral 1,000 Si 0.00% 25.00%
medio ambiente consolidado. eventos realizados
250 250 250 250

EO007. Seguridad y Proteccion Municipal

F - Contribuir a la disminucién

de la incidencia del delito y 57 36 67 43
mantenimiento del _orden | {58 aRGOn e | 181 si 96.00% | 112.00%
publico mediante servicios de incidencia del delito . .
proteccién y seguridad . 45 5 26 5
eficaces.
P - La poblacién del municipio Porcentaje de 43 14 41 3,909
de Felipe Carrillo Puerto | servicios de . o
cuenta servicios de proteccion seguridad brindados Anual 192 Si 8,144.00% | 2,087.00%
y seguridad eficaces. a la ciudadania. 28 28 28 28
2 2 2 2
CO01 - Programa de proteccion Porcentaje de Semestral 8 si 67.00% 100.00%
civil operando. acciones realizadas. ’ :
2 2 1 3
Porcentaje de 0 0 0 5
coz2 - Cuerpo policial acciones de "
fortalecido. fortalecimiento Semestral 8 Si 63.00% 63.00%
emprendidas. 0 0 0 8

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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E007. Seguridad y Proteccion Municipal

porsenta ] 50 30 40 70
— orcentaje e
O3 remialidad  operando | sefaizacion vial en | Semestral | 1000 | Si 2800% | 19.00%
. 6ptimas condiciones.
250 250 250 250

EO008. Gobhierno Cercano y con Vinculacién

F - Contribuir a una

administracion publica Porcentaje de 1 1 1 0

comprometida a la rendicion acciones con

de cuentas y transparente participacion Anual 3 Si 0.00% 100.00%
mediante mecanismos de | ciudadana

participacion ciudadana consolidados. 1 1 1 0

eficientes y vinculantes.

P - La poblacién del municipio Porcentaje de la 32 65 60 15
de Felipe Carrillo Puerto poblacién del
cuenta con una administracion municipio que Anual 172 Si 38.00% 100.00%
con apertura a la participacion participa en los
ciudadana. asuntos publicos. 32 40 60 40
Porcentaje de 1 1 1 1
C01 - Mecanismos de mecanismos de N o
transparencia implementados. transparencia Semestral 4 Si 100.00% 100.00%
implementados. 1 1 1 1
Porcentaje de 2 0 2 0
C02 - Mecanismos de mecanismos de
participacion ciudadana | participacion Semestral 4 Si 0.00% 100.00%
consolidados. ciudadana
consolidados. 2 0 2 0
o ) o 1 1 1 0
R . S orcentaje e
€03 Sistema  juridico actividades en temas | Semestral 3 Si 0.00% 100.00%
aplicado. S "
juridicos realizados.
1 1 1 0
p 450 305 450 450
- Porcentaje e
S s, TSUMOS SV | asunios civiles | Semestal | 1800 | Si 10000% | 92.00%
. atendidos.
450 450 450 450

E010. Crecimiento Economico Sostenible

F - (;or)trlbmr al crecimiento Porcentaje de 50 0 50 40
econdémico sostenido, poblacién
inclusivo y sostenible en el econémicamente Anual 200 Si 80.00% 70.00%

municipio mediante el empleo activa ocupada en el
pleno y productivo y el trabajo ‘a ocup:
decente para todos. municipio 50 50 50 50

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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EO010. Crecimiento Economico Sostenible

P - La poblacién de Felipe Cobertura de 50 0 50 40
Carrillo Puerto cuenta con | o ivine™ ororgados | Anual 200 si 80.00% 70.00%
empleo pleno y productivo y en el municipio
trabajo decente para todos. 50 50 50 50
600 200 200 0
. N Porcentaje de
o etor agroalimentario. | aegiones de |Semestral | 1,200 | Si 0.00% 83.00%
. desarrollo realizadas
600 200 200 200
Porcentaje de 1 0 1 0
C02 - Promocién de productos promociones de
locales municipales | productos  locales | Semestral 10 Si 0.00% 20.00%
impulsados. municipales
ofertados 2 2 4 2
45 0 25 40
Porcentaje de
ocograr; do. Bolsa de empleo personas vinculadas | Semestral 250 Si 40.00% 44.00%
P . a alguna empresa
50 50 50 100
Porcentaje de 0 0 0 0
Co4 - Produccion  forestal acciones de Semestral 5 si 0.00% 0.00%
fortalecida. produccién  forestal
implementadas 5 o o 0
Porcentaje de 1 0 0 0
C05 - Red de mercados mercados a los que
ordenados. se les realiza Semestral 4 0.00% 25.00%
mantenimiento 1 1 1 1

MO011. Administracioin Institucional

F - Contribuir al desarrollo 0 0 0 71,099,331.36
municipal mediante el manejo
eficiente de los recursos Porcentaje de gasto "
humanos, materiales y real de recursos. Anual 122,934,000/ Si 58.00% 58.00%
tecnolégicos del
ayuntamiento. 0 0 0 122,934,000.00
13 13 13 13
P - Las areas administrativas .
del ayuntamiento cumplen con ;g?;::;sde metas Anual 52 Si 100.00% 100.00%
sus metas establecidas. .
13 13 13 13
17 15 4 12
. Porcentaje de
Cco1 - Sistema de AP .
- . provision de | Semestral 400 Si 12.00% 12.00%
adquisiciones implementado. inSumos.
100 100 100 100

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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PROGRAMA o - P
PRESUPUESTARIO: MO11. Administracioin Institucional
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO A e D,
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM.
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U ANUAL
. 0 0 0 0
. Porcentaje de
Cco2 - Sistema de S
administracién de recursos cumpllmlento €N | semestral 10 Si 0.00% 0.00%
h actividades de
umanos operando. recursos humanos.
) 1 3 3 3
70 66 70 67
. . - Porcentaje de
co3 - Sistema._ informético equipos informaticos | Semestral 273 Si 100.00% 100.00%
fortalecido.
operando.
70 66 70 67
Porcentaje de 90 0 4 =
C04 - Apoyo otorgado para | - J ara
actividades varias del agti\)//i dades P Semestral 470 Si 13.00% 24.00%
municipio. L .
municipales varias. 100 100 140 130
4 4 3 4
. . Porcentaje de
€05 - Medios digitales | ., a5ag de | Semestral 16 si 100.00% | 94.00%
comunicacion operando. . 2 "
difusion realizadas.
4 4 4 4

Es importante mencionar, que la entidad reporta las Cédulas de Avance en el Cumplimiento de
los Programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos, con el
periodo del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2020.

Resumen de los avances, en relacién a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

. En el Programa E001. Educacién y Cultura Integral, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% con relacién a la meta anual. Para este indicador se reportan
metas programadas, sin embargo, no se presentan avances. La entidad informa que “No se
decepciond ninguna solicitud de apoyo por parte de jovenes y/o adultos, para gestionar sus

estudios en la dependencia gubernamental IEEA”.

Durante este periodo, de los dos componentes que integran este programa, solo el componente
02 presenta un avance del 79.00%, respecto de la meta programada. La entidad justifica que “se
logré mas de lo esperado debido a que estos Ultimos tres meses hubo mas audiencia en la

visualizacién de los domingos culturales”.
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En cuanto al componente 01 se programaron metas a cumplir, sin embargo, no se presenta
avances para este ejercicio indicando que “no se recibié ninguna solicitud de apoyo por parte de
las instituciones educativas, debido a que no se encuentran laborando fisicamente en las

instalaciones de las instituciones”.

. En el Programa E002. Deporte y Desarrollo Juvenil, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es del 75.00% con relacion a la meta anual. La entidad manifiesta
“suspensién de actividades por Covid-19”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que integran este

programa presupuestario:

» Componente 01: Se reportan avances del 100.00%, con respecto a las metas
programadas.

» Componente 02: Se reportan avances del 80.00% con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica su bajo avance a la “suspension de actividades por
Covid-19”.

. En el Programa E003. Salud Publica, el avance presentado de las metas y objetivos a
nivel Fin, es del 57.00% con relacion a la meta anual. La entidad justifica el bajo avance “por la
contingencia Covid-19”.

Durante este periodo, no se programan metas a cumplir para los dos componentes que integran
este programa presupuestario. Las frecuencias de medicién de estos indicadores son anual y

semestral respectivamente, solo se programaron metas a cumplir para el primer trimestre.

. En el Programa E004. Desarrollo Urbano y Servicios Publicos, el avance presentado
de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 23.00% con relacién a la meta anual. La entidad
argumenta que “no se alcanzo la meta, debido a que se pretendia contar con la actividad 1.1.3.1
para beneficiar a 30 mil personas”.

Durante este periodo, de los cinco componentes que integran este programa, los componentes

03 y 04 reportan avances del 100.00%, respecto de las metas programadas.

» Componente 01: Se reportan avances del 99.00%, con respecto a las metas

programadas. La entidad argumenta que “en el proceso del desarrollo de las obras hubo
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modificaciones el programa operativo anual, donde se descartaron obras de piso por tal
motivo no se cumplio lo programado”.

» Componente 02: No se programaron metas a cumplir para este periodo.

» Componente 05: Se reportan avances del 137.00% con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica la superacion de la meta a que “aumento mas predios

para regularizar”.

. En el Programa E005. Desarrollo Humano Integral, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es del 240.00% con relacion a la meta anual. La entidad argumenta que
“Incremento en el numero de beneficiarios debido a que se sigue apoyando a la poblacién con
alimentacion diaria”.

Durante este periodo, de los seis componentes que integran este programa, solo los siguientes

reportan avances:

» Componente 01: Se reporta un avance del 733.00%, con respecto a las metas
programadas. La entidad argumenta que “hubo fechas conmemorativas hacia la mujer”.

» Componente 04: Se reporta un avance del 3.00%, con respecto a las metas
programadas. La entidad aclara que “existe un decremento en la cantidad de raciones de
alimento debido a que Unicamente se brinda el servicio en el comedor comunitario
ubicado en la cabecera municipal”.

» Componente 05: Se reporta un avance del 128.00%, con respecto a las metas

programadas. La entidad justifica que “se incrementé el nimero de solicitudes de apoyo”.

En relacién a los componentes 02, 03 y 06 se programan metas a cumplir sin embargo no se
presentan avances. Indicando para el componente 02 que “las actividades del CRIM no se han
normalizado por lo consiguiente no se han desarrollado talleres” en cuanto al componente 03
justifica que es debido a que “no se ha presentado ningun caso”. Y para el componente 06
argumenta “accion no realizada a causa de la falta de normalidad laborar y no se ha presentado

la necesidad de hacerlo”.

. En el Programa E006. Turismo Municipal, el avance presentado de las metas y objetivos
a nivel Fin, es del 0.00% con relaciéon a la meta anual. La entidad indica “derivado a la Pandemia

Mundial Covid-19 el turismo fue afectado considerablemente por lo que dicha informacién es
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trabajada con la SEDETUR la cual hasta ahora no cuentan con los datos, por lo que quedaria
pendiente dicha informacién”.

Durante este periodo, de los cuatro componentes que integran este programa, solo el
componente 02 reportan un avance del 200.00%, con respecto a las metas programadas. La
entidad argumenta que “derivado a la Pandemia Mundial COVID-19 no se logré alcanzar la meta
en general, por lo que se determiné posponer para el siguiente afio 2021. Sin embargo, para este
trimestre se superd lo programado debido a que se tuvo la apertura del seméforo epidemioldgico

la gente tuvo un poco mas de confianza en reunirse”.

En relacién a los componentes 01, 03 y 04 se programan metas a cumplir sin embargo no se
presentan avances. Indicando para estos tres componentes que “derivado a la Pandemia
Mundial Covid-19 y de acuerdo al Semaforo epidemiolégico se determiné cancer las actividades

y retomarlas para el 2021”

. En el Programa EO07. Seguridad y Proteccion Municipal, el avance presentado de las
metas y objetivos a nivel Fin, es del 112.00% con relacién a la meta anual. La entidad indica que
“el indice delictivo del 2019 fue de 206 delitos. En el 2020 se pretende disminuir el 25%. Meta
anual’.

Durante este periodo, de los tres componentes que integran este programa, se reportan los

siguientes avances:

» Componente 01: Se reporta un avance del 67.00%, con respecto a las metas
programadas para este trimestre. La entidad no justifica el incumplimiento de las metas
programadas.

» Componente 02: Se reporta un avance del 63.00%, con respecto a las metas
programadas para este trimestre. La entidad no justifica el incumplimiento de las metas
programadas.

» Componente 03: Se reporta un avance del 28.00%, con respecto a las metas
programadas. La entidad manifiesta que el incumplimiento que se debe a “falta de

material suficiente”.

. En el Programa E008. Gobierno Cercano y Con Vinculacioén, el avance presentado de

las metas y objetivos a nivel Fin, es del 100.00%, con relacion a la meta anual.
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Durante este periodo, se reportan avances del 100.00% en los componentes 01 y 04, con
respecto a las metas programadas. En cuanto a los componentes 02 y 03 no se programaron

metas a cumplir para este periodo.

. En el Programa E010. Crecimiento Econdmico Sostenible, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 70.00%, con relacién a la meta anual.

Durante este periodo, de los cinco componentes que integran este programa, solo el componente
03 presenta un avance del 40.00% respecto a las metas programadas. La entidad argumenta
que “la meta propuesta no se pudo lograr debido a la contingencia del Covid-19 lo cual limito las

contrataciones hasta un nuevo aviso”.

En relacién a los componentes 01, 02, 04 y 05 se programaron metas a cumplir, sin embargo, no
se reportan avances respecto a este trimestre. Indicando que “por medidas sanitarias las oficinas

del sector estan en su punto minimo de atencion. No hay actividad presencial’.

. En el Programa M011. Administracion Institucional, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es del 58.00% con relacién a la meta anual. La entidad justifica el
incumplimiento de la meta “debido a la suspension de actividades durante el afo por el tema de
Covid-19.

Durante este periodo, de los cinco componentes que integran este programa, solo los siguientes

reportan avances:

» Componente 01: Se reporta un avance del 12.00% con respecto a las metas
programadas para este trimestre. La entidad manifiesta que “por falta de recursos solo se
adquirié lo necesario”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas
programadas.

» Componente 04: Se reporta un avance del 13.00% con respecto a las metas
programadas. La entidad aclara que “se suspendieron actividades del Ayuntamiento por
tema del Covid-19, durante el ultimo trimestre”.

» Componente 05: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas

programadas.
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En relacion al componente 02 se programaron metas a cumplir sin embargo no se presentaron
avances para este trimestre. La entidad argumenta que “debido a la contingencia sanitaria por el

Covid-19, no se pudieron realizar las capacitaciones programadas entre octubre a diciembre”.

. En relaciéon al Programa E009. Finanzas Publicas Ordenadas, la entidad no presento

informacidn respecto a este trimestre. Por lo que no es posible realizar un analisis.
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CONCLUSIONES:

La informacién presentada por el Municipio de Felipe Carrillo Puerto, refleja el avance
financiero y cumplimiento de los programas con base en indicadores al 31 de diciembre de 2020.
En cada uno de los apartados se emite el resultado del anélisis que este Organo Fiscalizador

realiza en funcion a la informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los procesos
sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la evaluacion del control interno y
de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio en analizar la informacién presentada
por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la Legislatura del Estado a través de la
Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinién en este

momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.

L.C.C. Manuel Palacios Herrera.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




